
BANESCO AMPLÍA SU SERVICIO DE REMESAS CON RIA

Otro servicio de envío de remesas se une a Banesco. Los clientes Banesco
pueden recibir remesas directamente en bolívares en sus cuentas, gracias al
servicio de RIA. La alianza comercial entre ambas instituciones, permite el envío
de dinero desde 190 países en más de 500 mil sucursales de la remesadora.

Banesco Banco Universal,  institución bancaria de capital  100% venezolano, informó una
nueva alianza para el envío de remesas. Se trata de RIA, un servicio internacional de envío de
dinero con más de 500 mil sucursales presentes en más de 190 países. 

RIA ofrece el envío a través de tres modalidades: Desde su página web donde se pueden
consultar las tarifas de envío; desde la aplicación móvil - compatible con los sistemas iOS y
Android- que permite el rastreo de la remesa; y desde sus sucursales que pueden ubicarse
fácilmente, a través del  sitio web. RIA cuenta con más de 30 años de experiencia y se
caracteriza por ofrecer un servicio rápido y seguro. 

“Banesco reconoce la importancia de las remesas como fuente de ingresos para muchas
familias venezolanas.  Desde el  inicio de sus operaciones,  la institución ha priorizado la
prestación  de  un  servicio  de  remesas  diversificado,  ágil  y  seguro.  La  alianza  con  RIA
comparte valores comunes en torno al  producto y al  objetivo de acercar a familiares y
allegados a través del  envío de remesas”, comentó Juan Carlos Fonfría,  vicepresidente
ejecutivo de Experiencia de Clientes, Productos y Medios de Pago de Banesco

¿Cómo enviar dinero a través de RIA?
Para realizar el envío de dinero, el usuario emisor debe tener a su disposición los nombres y
apellidos del beneficiario, así como su número de cédula, de cuenta bancaria Banesco y de 
celular asociado a la cuenta.

Envío de remesas por sitio web o aplicación móvil:
1.  Ingrese a la página de RIA o descargue la aplicación móvil.
2. Complete el registro de datos para envío de servicios.
3. Inicie sesión en la cuenta RIA y haga clic en el botón azul “Enviar” o “Enviar dinero”
4. Elija el país, el método de envío y complete los datos del beneficiario. Puede hacer 

el envío a través de una tarjeta de débito, crédito o por transferencia internacional.
5. Las comisiones son solo para el ente emisor de la remesa.

Para el envío de remesas a través de las sucursales de RIA, los emisores pueden ubicar las
tiendas más cercanas a su locación, a través de la página web.
 
Banesco inició su oferta de envío de remesas en 2023, con una alianza comercial  con
Moneygram. En 2024, la entidad bancaria diseñó su propia plataforma BanesConecta, para el
envío de fondos desde cualquier lugar del mundo a través de una tarjeta de crédito o débito
internacional. A esta oferta de servicios se une RIA que ofrece el servicio de manera virtual o
presencial en sus sucursales, alrededor del mundo. 




