
BANESCONLINE OFRECE OPCIÓN PARA EL PAGO DEL SERVICIO

ELÉCTRICO NACIONAL

Desde ahora, BanescOnline permite a clientes afiliados - naturales y jurídicos-
realizar el pago a la Corporación Eléctrica Nacional (CORPOELEC) a través de la
plataforma digital BanescOnline. 

Banesco Banco Universal, institución bancaria de capital 100% venezolano, habilitó el pago
del servicio eléctrico nacional, a través de su plataforma BanescOnline. Esta opción ofrece la
posibilidad de realizar pagos a Corpoelec a través de la banca digital, correspondiente al plan
Energía Borrón y cuenta nueva; así como al servicio de Energía aseo y relleno sanitario.

La opción de pago está disponible para clientes naturales y jurídicos que hayan migrado al
sistema Borrón y cuenta nueva.

¿Cómo realizar el pago del servicio desde BanescOnline?

Previo a la realización del pago, los clientes registrados en el plan Energía borrón y cuenta
nueva, deberán afiliar el servicio a su directorio de pagos, con la cédula asociada al número
contrato del servicio eléctrico.  En el botón “Incluir” de la sección “Directorio de Pagos y/o
Transferencias”, podrá optar por la opción "CORPOELEC Energía Borrón y cuenta nueva".

Para realizar el pago, el cliente debe:

1. Ingresar a la sección Otros Servicios / Impuestos del menú de opciones. 
2. Seleccionar Corpoelec.
3. Se desplegarán dos opciones: Energía Borrón y Cuenta Nueva y Energía Aseo y

relleno sanitario.
4. Escoger Energía Borrón y Cuenta Nueva.
5. Seleccionar en el directorio el beneficiario o número de Cédula/RIF y presionar el

botón consultar.
6. Seleccionar la cuenta contrato y luego la deuda a cancelar.
7. Ingresar el concepto de pago y presionar aceptar.
8. Confirmar los datos del pago y hacer clic en aceptar.
9. Validar el recibo y presionar Aceptar/Imprimir.

En caso de que el cliente no esté registrado en el plan Energía borrón y cuenta nueva, deberá
seguir pagando por la opción Energía Aseo y relleno sanitario.

Otra opción: BanescoPagos en Corpoelec



BanescoPagos es un servicio de pagos alojado en la página web o aplicativo móvil  de
empresas recaudadoras, a través del cual, los clientes de esas empresas o servicios pueden
efectuar el pago de productos, servicios o tributos.

El usuario del servicio deberá ingresar sus datos en la página web de Corpoelec. Una vez
dentro, generar el monto a pagar y seleccionar BanescoPagos como método de pago. Luego
de ingresar sus credenciales de BanescOnline o BanescOnline Empresa y responder las
preguntas de seguridad -en caso de que no sea un equipo de uso frecuente-, debe escoger la
cuenta a debitar y facilitar los datos de su clave de operaciones especiales.

Por último, debe confirmar el monto a cancelar. Una vez realizado el pago a través del Portal
de CORPOELEC S.A., es importante que el usuario haga clic sobre la opción “Finalizar
Transacción”, para culminar con la operación y visualizar el recibo de la operación.

A través de su plataforma digital BanescOnline, Banesco facilita la operaciones cotidianas de
clientes y usuarios, así como el acceso a productos y servicios de manera rápida, segura y en
línea. Para más información consulte Banesco.com.


