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29 Ciudadanos Banesco se graduaron

en Diplomado de Innovacion de la USB

El grupo formé parte del programa Embajadores de la Innovacion, instituido por la entidad
bancaria hace dos afios.

29 Ciudadanos Banesco recibieron los certificados tras haber culminado con éxito el Diplomado de

Gestion de la Innovacion dictado por la Universidad Simén Bolivar. Este diplomado forma parte de

las iniciativas de Banesco Banco Universal para promover la innovacion en los distintos niveles de
la Organizacion.

El acto académico tuvo lugar este 12 de marzo en el Paraninfo de la Casa Rectoral de la USB y
estuvo encabezado por William Colmenares, vicerrector; y Oscar Gonzalez, decano de Extension,

en representacion de las autoridades de la USB. En nombre de la Junta Directiva de Banesco asistio

Sergio Saggese, director multinacional de Tecnologia y Procesos.

"Desde que inici6 sus primeros pasos en 1986, la innovacion ha sido un valor importante en
Banesco Banco Universal. Sin duda, ha sido uno de los atributos que nos han permitido alcanzar el
éxito. Hace dos afios pusimos en marcha el programa de Embajadores de Innovacion, un Programa
de Inscripcion voluntaria para los empleados y que esta orientado a enrolar y capacitar al personal
con conciencia, cultura y herramientas para propiciar la innovacion, desde sus distintas funciones, y
que actien a tiempo parcial como semillero promoviendo la Innovacioén", expuso Saggese.

Ivette Cerrada, vicepresidenta multinacional de Innovacioén de Banesco, explicd que el Diplomado

fue dictado por la USB en las instalaciones de Ciudad Banesco y tuvo una duracion de 20 semanas.

"El contenido estuvo enfocado a la gestion correcta de la innovacidon dentro de las organizaciones.
Los participantes adquirieron una base conceptual solida en un conjunto de tematicas vinculadas a
la gerencia de la tecnologia y la innovacion en las organizaciones, introduciendo conceptos y
herramientas para analizar como las empresas pueden crear, capturar y entregar valor a partir de sus
productos, procesos y servicios, asi como desarrollar ventajas competitivas sostenibles", dijo

Cerrada.
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Cerrada agregd que este compromiso de Banesco con la Innovacion —que forma parte de los valores
de la Organizacion— ya ha rendido sus frutos: gracias al Programa Embajadores de la Innovacion y
al Diplomado se han generado ideas de productos y servicios de gran valor para Banesco, las cuales
ya se esté estudiando su implementacion en el mercado.

Este afio esperan graduar una segunda cohorte de Ciudadanos Banesco en el Diplomado de
Innovacion junto a la USB.

Dayana Rios, especialista de Banca Internet y Movil y cursante del diplomado, expresé que "el
Diplomado me ayudd a comprender que puedes generar valor en cualquier &mbito y sobre cualquier
tarea que estés desempenando, ademds me brind6é nuevas herramientas que me permiten buscar de
forma planificada y con trabajo en equipo, perspectivas distintas y no convencionales de hacer las
cosas".

Mientras que Maria Fernanda Gonzalez, especialista de Gestion de Innovacion TI, considerd que
"los conocimientos adquiridos nos permitiran hacer la gestion de la innovacion de forma sistematica
y atendiendo a las mejores practicas con lo cual Banesco se fortalecera y se mantendrd como
empresa de vanguardia, siendo referencia y fijando tendencias en la banca venezolana".

Robert Arenas, gerente de Arquitectura de Soluciones, dijo que "el diplomado ha sido muy

oportuno, pues he adquirido conocimientos de aplicacion casi inmediata a nuestra labor".

La noticia esta disponible en la Sala de Prensa de Banesco.com en el link: http://ow.ly/KjA0S
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